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Moje finanse i transakcje w sieci

Grupa docelowa uczestnikéw  Osoby doroste 25+, znajace podstawy obstugi komputera.
Liczebnosc grupy szkoleniowej Maksymalnie 12 oséb.

Cele szkolenia Poprawa kompetencji cyfrowych dot. wykorzystania zasobéw sieci do prowadzenia
bezpiecznych transakcji finansowych online dzieki:

1. poznaniu narzedzi wyszukiwania informacji w sieci nt. zasobéw edukacyjnych dot.
zarzadzania finansami,

2. poznaniu podstaw prawa konsumenckiego w kontekscie transakcji internetowych,

3. poznaniu narzedzi bankowosci internetowej i mobilnej oraz aplikacji stuzacych do
wykonywania ptatnosci mobilnych,

4. poznaniu zasad bezpiecznego dokonywania zakupdw internetowych oraz dbania
o bezpieczenstwo danych i wtasnych dziatan w sieci, komputerze i smartfonie,

5. poznaniu portali e-ustug publicznych dla obywateli i przedsiebiorcéw utatwiaja-
cych wyszukiwanie informacji o podmiotach gospodarczych i dostepnych ustu-
gach publicznych.

Warianty realizacji szkolenia

Szkolenie trwa 12 godzin i podzielone jest na moduty. Szkolenie moze by¢ realizowane
w kilku wariantach: w trybie dwéch petnych dni lub w podziale na moduty.
Wariant 1: Dwa petne dni (kazdy 6h), realizowane tacznie lub w rozbiciu 2 x 1 dzien.
Dzien I: moduty 1-4 | dzien Il: moduty 4-6. W tym wariancie Modut 4. dzielony jest na dwie
czesci. Wariant 2: Trzy spotkania x 4 godziny. Spotkanie |: moduty 1-3 | spotkanie Il: modut
4 | spotkanie Ill: moduty 5-6.

Zatozenia

e Osoby uczestniczace (OU) potrafig obstuzyé komputer w stopniu podstawowym.

e Grupa szkoleniowa liczy maksymalnie 12 osdb i moze by¢ prowadzona przez jednego
instruktora (osobe prowadzaca - OP).

e Szkolenie powinno odbywac sie w sali wyposazonej w liczbe stanowisk komputerowych
odpowiadajacaliczbie osébuczestniczacych,zdostepemdoszerokopasmowegointernetu,
rzutnik z ekranem lub tablice multimedialna.

Materiaty i przygotowanie (sie) do szkolenia

1. Poznanie prezentacji szkoleniowej z najwazniejszymi zagadnieniami i zasobami omawia-
nymi przez cate szkolenie.

2. Obejrzenie filmu instruktazowego dot. scenariusza ,Moje finanse i transakcje w sieci”.

3. Obejrzenie filmu instruktazowego dla 0séb uczestniczacych ,Zaktadanie konta ePUAP”.

4. Zatozenie konta na mentimeter.com i skopiowanie ankiety ,Moje finanse i transakcje
w sieci”. Link do ankiety.

. Zatozenie konta e-PUAP i profilu zaufanego.

. Zatozenie konta na portalu Facebook.

. Dostepnosc smartfondw lub tabletow dla OU.

0 N O U

. Wszystkie materiaty szkoleniowe - prezentacje i filmy instruktazowe - dla oséb
prowadzacych i 0séb uczestniczacych znajduja sie na stronie programu Ja w internecie:

jawinternecie.edu.pl/strefaedukacji.



Przebieg szkolenia w podziale na moduty

1. Wprowadzenie do szkolenia ® I
45 min. 1-8

Krok 1. Przedstawienie sie osoby prowadzacej i oséb uczestniczacych
Krok 2. Omoéwienie programu, przebiegu i zasad

Krok 3. Wypetnienie kwestionariusza osobowego

Krok 4. Wypetnienie pre-testu

2. Wyszukiwanie informacji i zasobow w sieci O O
1godz. 9-20
Krok 1. Wyszukiwanie informacji w sieci (45 min.) 15 min.

Krok 2. Ocena jakosci informacji i zasobow (30 min.)

3. Komunikacja i media spotecznosciowe ® OO
2godz. 21-44

Krok 1. Narzedzia komunikacji w sieci (60 min.)
Krok 2. Media spotecznosciowe (60 min.)

4. Moje finanse w sieci © O
4godz. 45-82

Krok 1. Finanse w sieci (90 min.)
Krok 2. Zakupy i sprzedaz w sieci (60 min.)
Krok 3. Prawo w sieci: prawa konsumenta, prawo autorskie, ochrona danych osobowych

(90 min.)
5. E-ustugi i bezpieczenstwo w sieci © I
3godz. 83-123
Krok 1. Podstawy bezpieczenstwa w sieci i w mediach spotecznosciowych (90 min.) 30 min.
Krok 2. E-ustugi dla kazdego obywatela (90 min.)
Krok 3. E-ustugi dla biznesu (30 min.)
6. Zakonczenie szkolenia ® I

. . . . 30 min. 124-127
Krok 1. Podsumowanie szkolenia przez osobe prowadzacg i osoby uczestniczace

Krok 2. Wypetnienie ankiety ewaluacyjnej
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Modutl,  [owm o
Wprowadzenie do szkolenia

Cele modutu

1. Poznanie sie wzajemne osoby prowadzacej (dalej OP) i oséb uczestniczacych (dalej OU).
2. Zebranie danych osobowych od OU.

3. Okreslenie doswiadczenia i poziomu kompetencji cyfrowych OU (pre-test).

4. Prezentacja programu i przebiegu szkolenia oraz zasad wspétpracy.

o= Przebieg

45 min. 1-8

1. Przedstaw sie i popro$ OU o przedstawienie sie oraz krétkie opowiedzenie o swojej mo-
tywacji i oczekiwaniach dotyczacych szkolenia: dlaczego zdecydowatem/am sie na udziat
w szkoleniu? Co jest dla mnie interesujace, na co licze?

N

Odnies sie do oczekiwan OU omawiajac plan szkolenia.

w

Przedstaw zasady wspétpracy prezentujac slajdy.

&

Pokaz, gdzie OU znajdg wszystkie materiaty omawiane podczas szkolenia, prezentu-
jac zaktadke ,strefa edukacji’ na stronie programu Ja w internecie. Link do materiatow:
. ‘e edu.pl/strefaedukacii.

5. Przedstaw informacje dotyczace danych osobowych i popros o wypetnienie kwestiona-

riusza danych osobowych online. Link do kwestionariusza: jawinternecie.edu.pl/rejestracja.

Krétko omoéw sprzet i oprogramowanie uzywane podczas szkolen.

N o

Na zakonczenie pierwszego modutu popros o wypetnienie pre-testu kompetencji (uru-
chomionego przed warsztatem na wszystkich komputerach oséb uczestniczacych). Link
do strony, na ktérej znajduje sie pre-test: badania.koduj.gov.pl.

Uwagi

1. Mozemy prosic¢ o wypetnienie kwestionariusza jeszcze przed szkoleniem, w czasie, kiedy
oczekujemy na zebranie sie grupy. Zgoda na podanie danych i wypetnienie kwestiona-
riusza jest warunkiem koniecznym uczestnictwa w szkoleniu. Jednoczesnie wypetnia-
nie kwestionariusza pozwoli zorientowac sie OP w umiejetnosciach i kompetencjach OU
w zakresie obstugi komputera i korzystania z przegladarki.

2. Niezaleznie od wariantu, w ktérym realizowane jest szkolenie (2 x 6 godz. lub 3 x 4 godz.),
osoby uczestniczace wypetniaja dane tylko na poczatku pierwszego spotkania.
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Wyszukiwanie informacji i zasobow w sieci

Cele modutu

1. Poznanie zaawansowanych opcji wyszukiwania informacji i zasobéw w sieci.
2. Uzycie filtréw wyszukiwania.

Krok 1.
Wyszukiwanie informacji w sieci ® I
45 min. 9-16
Doswiadczenie
1. Popros OU o wyszukanie w sieci za pomoca smartfonéw informacji kontaktowych,
godzin otwarcia oraz mapy dojazdu do ich firm (jesli posiadaja) lub o wybranej innej firmie
z branzy, ktora sie interesuja lub ktéra znajduje sie w ich okolicy.
2. Nastepnie popros, aby za pomoca komputeréw OU wyszukaty jak najwiecej informacji
na temat swojej firmy (jesli posiadaja) lub wybranej wczesniej firmie. Wazne, zeby OU in-
formacji tych szukaty poza oficjalng strong www wybranej przez siebie firmy.
Refleksja
3. Zapytaj OU oich doswiadczenia i trudnosci jakie napotkaty szukajac informacji za pomo-
cg smartfondw, a jakie za pomoca komputeréow? Dopytaj, jakie hasta wpisywaty OU i z ja-
kich dodatkowych narzedzi lub stron korzystaty?
Prezentacja OP
4. Zaprezentuj opcje dodatkowe wyszukiwarki Google:
o filtrowanie wynikéw po: datach, formatach, wiadomosciach, wideo,
e wyszukiwanie zaawansowane: bez stéw, ze stowami, z doktadnymi zwrotami,
o ustawianie alertéw na konkretne hasta wyszukiwania, np.: nazwe firmy, imie i nazwisko
wtasciciela.
Krok 2.
Ocena jakosci informacji i zasobow ® I

30min. 17-20
Prezentacja OP

1. Podziel OU losowo na cztery grupy i popros, by odnalazty w sieci co najmniej trzy rézne
zrédta informacji na wskazany temat:
e prowadzenie domowego budzetu i oszczedzania,
e promocjaw mediach spotecznosciowych dla matych przedsiebiorcow,
e prawa konsumentdw,
e bezpieczenstwo danych osobowych w sieci.

Refleksja

2. Popros OU o ocene stron, ktore odwiedzity. Dopytaj czy tatwo byto odnalez¢ zadane tre-
$cii co utatwiato, a co utrudniato nawigacje i korzystanie z informacji. Dopytaj jak oceniaja
wiarygodnos¢ réznych zrédet informacji i zanotuj te cechy na tablicy lub na ekranie.

Prezentacja OP

3. Przedstaw OU podstawowe réznice miedzy typami serwiséw informacyjnych rzadowych
(.gov) i komercyjnych, podkreslajac dlaczego zawsze warto sprawdzac aktualnosé i wiary-
godnos¢ informacji w réznych zrédtach.
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© O

60 min.

44

21-27

4. Przedstaw OU wybrane zrédta informaciji przydatne w planowaniu i organizacji finanséw, np.:
¢ blogipodcast jakoszczedzacpieniadze.pl,
e darmowe kursy finansowe i przedsiebiorczosci Akademia PARP,
o kursy matematyki dot. finanséw na Akademii Khana.

Zagadnienia i podstawowe umiejetnosci cyfrowe
realizowane w Module 2.

1.1. Wyszukiwanie ofert, ocena wiarygodnosci kontrahenta (np. ems.ms.gov.pl,
mojepanstwo.pl).
1.2. Woyszukiwanie informacji na stronach instytucji publicznych.

Komunikacja i media spotecznosciowe

Krok 1.
Narzedzia komunikacji w sieci

Prezentacja OP
1. Przedstaw krétko wybrane komunikatory internetowe, zaprezentuj ich strony WWW
oraz ew. sposob zaktadania konta:

e Skype,

e Google Hangouts,

e Facebook Messenger,

o Jitsi.
Doswiadczenie

2. Podziel OU nacztery grupy i popros o wylosowanie jednego z narzedzi. Popros, by w swo-
ich grupach OU zorganizowaty telekonferencje za pomoca wylosowanego narzedzia.

3. Popros, by kazda grupa zapoznata sie z wylosowanym narzedziem poprzez: (1) zatozenie
konta, (2) sprawdzenie, w jaki sposdéb mozna za jego pomocg zadzwonié, (3) sprawdzenie
do ilu 0s6b jednoczesnie mozna wykonac potaczenie, (4) jakie dodatkowe funkcje maja te
narzedzia, (5) wykonanie testowego potaczenia.

4. Popros kazda grupe o przedstawienie wynikéw swojego zadania na forum.

Refleksja
5. Zapytaj OU o wrazenia z tego doswiadczenia. Dopytaj co byto dla nich szczegélnie trudne
w tym zadaniu?

6. Podsumuj, zwracajac uwage na réznice pomiedzy komunikatorami i réznorodnos¢ sytu-
acji, w ktorych mogg by¢ najbardziej przydatne.

Prezentacja OP

7. Przedstaw przyktady wykorzystania wskazanych komunikatoréw w biznesie:
e Skype jako alternatywa dla telefonu,
e Google Hangouts jako darmowy sposéb na prowadzenie webinariéw/szkolen online,



e Facebook Messenger jako wygodny komunikator indywidualny i grupowy,
e Jitsi jako narzedzie do telekonferencji.

Krok 2.
Media spotecznosciowe

Instrukcja dla OP

Przed szkoleniem zréb kopie ankiety na stronie menti.com i uzupetnij aktualny kod dla OU na swojej

prezentacji. Link do ankiety.

Doswiadczenie

1. Popro$ OU o wypetnienie ankiety w serwisie menti.com na temat ich doswiadczen ko-
rzystania z medidow spotecznosciowych, preferowanych sposobéw komunikacji i zrédet
informacji.

Refleksja

2. Omoéw z OU wyniki ich ankiety zestawiajac je z wynikami badan dot. wykorzystania me-
didéw spotecznosciowych w Polsce i na $wiecie.

Prezentacja OP

3. Po dyskusji z OU i wypisaniu najpopularniejszych serwiséw spotecznosciowych przed-
staw na prezentacji wielko$¢, zastosowanie i najwazniejsze cechy z perspektywy pro-
mocji prywatnej strony WWW/bloga:

Facebook,
Twitter,
LinkedIn,
Instagram,
e YouTube.
4. Przedstaw na przyktadzie Facebooka:

e zaktadanie strony,
o dodawanie jej opisu i wybor kategorii,
e dodawanie wpisu.
5. Przedstaw finansowe aspekty dziatania mediéw spotecznosciowych:

o darmowe media spotecznosciowe zarabiajg gtownie na spersonalizowanych reklamach
i sprzedazy danych o swoich uzytkownikach,

e s3jednym z najszybciej rosnacych rynkéw reklamowych i wprowadzaja nowe formaty
reklam, np. na Facebooku widzimy zaréwno reklamy, jak i sponsorowane posty od oséb
prywatnych i stron firmowych,

e umozliwiaja prowadzenie zbidérek, a nawet realizacje ptatnosci miedzy znajomymi, np.
Google Pay.

Zagadnienia i podstawowe umiejetnosci cyfrowe
realizowane w Module 3.

3.1. Bezpieczne korzystanie z serwiséw spotecznosciowych.

3.2. Uzyskiwanie pomocy online (czat, email, wideorozmowa) przy korzystaniu z ustug firm
turystycznych, telekomunikacyjnych, bankéw, urzedoéw itd.

3. Moje finanse i transakcje w sieci

O

60 min.

45

-

28-44




©) |
90 min.  45-47

©) |
60min. 58-64
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Moje finanse w sieci

Cele modutu

1. Poznanie oferty ustug finansowych online dla klientéw indywidualnych oraz firm.
2. Samodzielne korzystanie z bankowosci elektroniczne;j.
3. Znajomosc¢ praw konsumenta.

Krok 1.
Finanse w sieci

Doswiadczenie
1. Zapytaj OU, jakie sprawy finansowe zatatwiajg za pomocg internetu i wypisz odpowiedzi
na tablicy, ekranie, plakacie.

2. Popros o sprawdzenie na stronach WWW bankdw, z ktérych korzystaja, jakie ustugi ban-
kowaosci elektronicznej oferuja.

3. Nastepnie popros OU o odnalezienie wszystkich cyfrowych kanatéw komunikacji banku
i za pomoca jednego z nich zapytanie o mozliwosci zatozenia konta internetowego.

Prezentacja OP
4. Nawiazujac do odpowiedzi OU i wynikéw poszukiwan, zaprezentuj dostepne w Polsce
ustugi finansowe w sieci, z przyktadami ich zastosowania:

o funkcje bankowosci elektronicznej dla klientow indywidualnych, takie jak obstuga kon-
ta, sktadanie wnioskéw, zakup ubezpieczen online,

o ustugi bankowosci elektronicznej dla firm, ktére umozliwiajg prowadzenie konta firmo-
wego oraz dodatkowe ustugi, takie jak pomoc w zatozeniu firmy, pomoc w zaktadaniu
sklepu, wynajem terminali ptatniczych,

e ptatnosci mobilne i zblizeniowe, takie jak BLIK, PayPass,
e specjalne konta do ptatnosci internetowych, takie jak PayPal.

5. Na przyktadzie demo internetowego konta bankowego, np. mBank lub PKO przedstaw
najwazniejsze funkcje i dziatanie kont bankowych.

Krok 2.
Zakupy i sprzedaz w sieci

Doswiadczenie
1. Popros kazdg OU o wyszukanie w sieci, w réznych miejscach, od sklepéw po portale au-
kcyjne, najlepszej oferty na jeden z nastepujgcych produktéw:
e uzywany wozek dla dziecka w dobrym stanie,
e pierwszy laptop dla nastolatka w wieku szkolnym,
o ksigzki Olgi Tokarczuk,
e czekolady dietetycznej bez cukru.

Refleksja
2. Zapytaj OU, jak i gdzie wyszukiwaty wybrane towary i na jakie informacje zwracaty uwa-
ge w ofertach?



Prezentacja OP
3. Przedstaw najpopularniejsze w Polsce serwisy zakupowe, aukcyjne oraz poréwnywarki cen:

Allegro,
e Ceneo,
e Olx,
e supermarkety online.
4. Zaprezentujtez mozliwosci prowadzenia wtasnego sklepu internetowego:
e samodzielnie lub przez strony typu Allegro,
e systemy ptatnosciinternetowych dla sklepow, takie jak PayU, Dotpay.

Krok 3.
Prawo w sieci: prawa konsumenta, prawo autorskie,

ochrona danych osobowych ® I
90 min.  65-82

Doswiadczenie

1. Zapytaj OU, jakie prawa maja konsumenci w sieci, a jakie obowiazki majg sprzedawcy?
Zapisz odpowiedzi na tablicy, ekranie, plakacie.

2. Nastepnie zapytaj OU, jakie prawa majg jako internauci do ochrony swoich danych osobo-
wych?

Refleksja

3. Oméw odpowiedzi OU grupujac je i doprecyzowujgc poszczegdlne prawa i pojecia.
Zapowiedz, ze w nastepnym kroku przyjrzycie sie doktadniej poszczegdlnym prawom
i definicjom.

Prezentacja OP
4. Nawigzujac do wczesniejszych odpowiedzi OU przedstaw prawa konsumentéw w sieci
i obowiazki sprzedawcéw:

e prawa konsumentéw,

informacje i pomoc dla konsumentéw na portalu UOKIK,
wzory pism dla konsumentéw na stronach UOKIK,
Rejestr klauzul niedozwolonych,

obowiazki sprzedawcow internetowych.

5. Nastepnie przedstaw OU obowigzki informacyjne oraz dot. przetwarzania danych osobo-
wych przez strony WWW, sklepy i wszystkie podmioty zbierajace dane osobowe:

e omow najpierw najwazniejsze pojecia takie jak dane osobowe, personalizacja, anonimi-
zacja, przetwarzanie;

e zaprezentuj obowigzki podmiotéw przetwarzajacych dane, przyktady dobrych i ztych
klauzul informacyjnych oraz zgdd na przetwarzanie danych na stronach WWW.

6. Na koniec przedstaw przyktady codziennych sytuacji i wyjasnij watpliwosci dot. prawa
autorskiego, na ktére moga natrafi¢ OU. W zaleznosci od czasu, mozesz poprzedzi¢ wyja-
$nienie kazdego z przyktadéw zadaniem OU pytania i zebraniu odpowiedzi oraz uzasad-
nien réznych rozwigzan tych przyktadow:

e pobieranie filméw z sieci,

e organizacja pokazu filmowego dla mieszkafncéw spotdzielni,

e publikacja cudzego zdjecia w serwisie spotecznosciowym,

e plagiat,

e naruszenia prawa autorskiego w sieci (na przyktadzie YouTube).
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90 min.

1

83-100
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Zagadnienia i podstawowe umiejetnosci cyfrowe

realizowane w Module 4.

1.3. Znajomosc praw konsumenta jak rowniez: programy ochrony kupujacych, ubezpieczenie
transakcji, obcigzenie zwrotne etc.

3.1. Zakupy isprzedaz przez internet (portale aukcyjne).

3.2. Zarzadzanie kontem bankowym, ptatnosci elektroniczne i bezgotéwkowe oraz bezpiecz-
ne korzystanie z nich (nauka z wykorzystaniem demo serwiséw bankowych).

3.5. Klauzule niedozwolone - regulaminy, status prawny wtascicieli serwiséw internetowych.

3.6. Prawa i obowigzki wynikajgce z regulaminéw serwiséw internetowych, konsekwencje
finansowe.

4.2. Rodzaje licencji (licencje otwarte, komercyjne) na ktérych moga by¢ udostepnione tresci
i oprogramowanie wraz z przyktadami / zrédtami.

E-ustugi i bezpieczenstwo

Cele modutu

1. Poznanie mozliwosci ustug finansowych w sieci.

2. Poznanie funkgji i informacji oferowanych przez publiczne e-ustugi dla przedsiebiorcéw.
3. Samodzielne wyszukiwanie informacji dot. dziatalnos$ci gospodarcze;j.

4. Podnoszenie poziomu bezpieczehnstwa wtasnych dziatan w sieci.

Krok 1.
Podstawy bezpieczenstwa w sieci i mediach spotecznosciowych

Doswiadczenie

1. Popros, by kazda osoba wymyslita i zapisata na kartce tzw. mocne hasto, np. do poczty
e-mail. Hasto to powinno: mie¢ co najmniej 12 znakdw, zawiera¢ mate i wielkie litery, cyfry
i znaki specjalne, by¢ tatwe do zapamietania.

2. Wybierzkilka haset, odczytaj je na gtos i popros reszte grupy o zgadywanie jak dane hasto
zostato stworzone? Nastepnie zapytaj osoby, ktére byty autorami odczytywanych haset,
jak je wymyslity i jaki majg sposéb na ich zapamietanie.

3. Na koniec popros OU o wyobrazenie sobie, Ze ich mocne hasto przed chwilg wpadto w
niepowotane rece np. w wyniku utraty notesu, w ktérym byto zapisane. W jaki sposéb
moga uniknac tego, by ktos dzieki temu wtamat sie do ich poczty? Czy majg pomysty na
dodatkowe zabezpieczenia?

Prezentacja OP
4. Przedstaw OU na czym polega atak phishingowy oraz wyciek danych oraz omoéw konse-
kwencje tych atakow.

5. Nastepnie OU na podstawie prezentacji OP oceniajg poziom zabezpieczen w sieci jakie
stosuja. Zapytaj OU o nastepujace informacje:

e |le znakdéw ma ich hasto do poczty mailowej?
e (Czy zawiera wielkie i mate litery oraz cyfry i znaki specjalne?



e Jak czesto zmieniajg hasta?

e Czy zdarzyto im sie kiedys straci¢ kontrole nad dostepem do jakiejs ustugi lub serwisu
WWW?

e Cooznacza ktédka w pasku adresu przegladarki?

e (Czy zdarza im sie zainstalowac program lub aplikacje bez sprawdzenia doktadnie jak
dziataiczy jest bezpieczna?

e Jak zabezpieczajg swoéj komputer, a jakie zabezpieczenia stosujg na smartfonach, aby
nikt nie zyskat dostepu do ich danych?

6. Odpowiedzi na kazde z pytanh przedstaw omawiajac odpowiednie slajdy z sugestiami lep-
szego zabezpieczenia w danym zagadnieniu.

7. Przedstaw korzysci z posiadania dwustopniowej weryfikacji (w banku i mailu) oraz kont
zaufanych takich jak ePUAP.

Krok 2.
E-ustugi dla kazdego obywatela o O

90 min. 101-117

Prezentacja OP

1. Przedstaw funkcje i informacje, jakie OU znajda w portalu rodzina.gov.pl, obywatel.gov.pl,

Doswiadczenie

2. Po krotkiej prezentacji portali popros OU o wyszukanie w nich wybranych informacji na
temat:

e sprawdzania wystepowania zagrozen w okolicy szkoty, do ktérej planujg wystac dzieci,
e korzystania z dokumentow za pomocg smartfona,

e sprawdzenia historii uzywanego pojazdu przez jego zakupem,

e zgtoszenia do urzedu pracy.

Refleksja
3. Oméw i podsumuj doswiadczenie OU. Dopytaj, co budzito szczegdlne trudnosci, wyjasnij
watpliwosci dotyczace korzystania ze stron publicznych e-ustug.

Prezentacja OP
4. Przedstaw inne portale rzadowe istotne dla rodzicéw m.in.:

e dot. bezpieczenstwa transportu dzieci na wakacje lub wycieczki:
bezpiecznyautobus.gov.pl,
dot. informacji praktycznych na temat urlopu rodzicielskiego: rodzicielski.gov.pl,

dot. jednostek pomocy spotecznej, oferty rehabilitacyjnej, partneréw Karty Duzej
Rodziny: empatia.mpips.gov.pl,
zaktadanie firmy przez internet za pomocg Profilu Zaufanego,

Platforma Ustug Elektronicznych ZUS,
e program Ptatnik.

5. Przedstaw kroki do ztozenia wnioskéw o wybrane e-ustugi dla rodzicow:
e whniosek o wydanie Karty Duzej Rodziny,
e whniosek o przyznanie Swiadczenia 500+.

6. Przedstaw krok po kroku sposéb zaktadania konta w serwisie ePUAP oraz zaktadania
Profilu Zaufanego.

Szczegdtowa instrukcja zaktadania konta w serwisie ePUAP znajduje sie rowniez w filmie in-
struktazowym oraz na stronach epuap.gov.pl i profilu zaufanego (PDF).
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Krok 3.
E-ustugi dla biznesu

Doswiadczenie
1. Przedstaw OU krétko przeznaczenie rejestréw dla przedsiebiorcéw:

o Krajowy Rejestr Sadowy,
¢ Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnos$ci Gospodarczej CEIDG,
o Krajowy Rejestr Dtugdw,

e Baza konkurencyjnosci Funduszy Europejskich,
e System Teleinformatyczny Obstugi Rejestréw PSZ STOR.

N

Nastepnie kazdej OU, przydziel jeden z omawianych rejestrow z informacjami dla przed-
siebiorcéw i popros o wyszukanie firmy wtasnej lub firny o interesujgcym OU profilu.
Refleksja

3. Oméw i podsumuj doswiadczenie OU. Dopytaj, co budzito szczegdlne trudnosci, wyjasnij
watpliwosci dotyczace korzystania ze stron publicznych e-ustug.

Zagadnienia i podstawowe umiejetnosci cyfrowe
realizowane w Module 5.
3.4. Bezpieczne zarzadzanie prywatnoscig w sieci, Swiadomos¢ przeptywu danych osobo-

wych, bezpieczenstwo informacji zastrzegania kart ptatniczych i dokumentéw tozsa-
mosci w przypadku kradziezy lub zagubienia.

4.1. Korzystanie z aplikacji zapewniajacych bezpieczenstwo w sieci (np. szyfrowanie transmisji).
5.1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
5.2. Wykorzystanie profilu zaufanego.

5.4. Korzystanie z dowolnych ustug e-administracji (np. wniosek o dowdd osobisty, zatoze-
nie/zawieszenie/zakonczenie dziatalnosci gospodarczej, rejestracja osoby bezrobotnej,
wydanie karty EKUZ, wydanie odpisu aktu stanu cywilnego, zawiadomienie o zbyciu
pojazdu, wniosek Rodzina 500+ itd.)

Zakonczenie szkolenia

Cele modutu

1. Podsumowanie szkolenia przez OP i OU.
2. Ewaluacja szkolenia.

=

Podsumuj i uporzadkuj materiaty dydaktyczne do wykorzystania przez OU po szkole-
niu, poinformuj w jaki sposéb mozna korzystac¢ z materiatéw po zakonczeniu szkolenia.
Pokaz OU zaktadke z materiatami szkoleniowymi na stronie programu Ja w internecie,
iawinternecie.edu.pl/strefaedukacii.

Popros OU o wypetnienie ankiety ewaluacyjnej online. Link do strony, na ktérej znajduje
sie ankieta: badania.koduj.gov.pl.

Zapro$ OU do krotkiego podsumowania szkolenia: z jaka refleksja, wrazeniami kofnczg
szkolenie?

N

w



